
Date MeinELBA

MeinELBA

App PSD2

Login

in ms

Account List

in ms

Transactions

in ms

First Contact

in ms

Account List

in ms

Balances

in ms

Transactions

in ms

Payment

in ms

XS2A Failure 

Rate %

01.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.100                   873                   117 185 302 167 233 250 0.01%

02.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.113                   858                      96 204 303 166 273 248 0.01%

03.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.116                   857                      97 188 311 162 251 241 0.01%

04.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.138                   879                      97 177 337 168 233 245 0.01%

05.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   870                      99 180 316 154 231 245 0.01%

06.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.100                   823                      85 200 282 157 211 224 0.01%

07.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   803                      88 168 293 164 243 262 0.01%

08.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.105                   867                      96 172 294 163 237 240 0.01%

09.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.104                   823                      97 185 296 171 237 246 0.01%

10.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.101                   849                      95 196 314 162 240 253 0.01%

11.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.096                   882                      97 261 333 165 230 287 0.01%

12.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.106                   896                      97 238 341 168 245 298 0.01%

13.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.114                   913                      92 246 338 162 225 281 0.02%

14.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.101                   867                      89 236 335 156 232 300 0.01%

15.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   946                      97 241 343 166 228 289 0.01%

16.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.107                   913                   101 243 334 161 237 287 0.01%

17.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.116                   968                      99 248 347 168 240 297 0.02%

18.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.117                   967                      99 246 362 165 260 311 0.02%

19.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.104                   887                      96 250 341 167 233 286 0.02%

20.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.105                   840                      91 239 441 165 224 283 0.01%

21.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.108                   830                      87 296 347 157 228 288 0.01%

22.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   940                      98 244 346 163 238 297 0.01%

23.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.128                   902                      99 242 341 161 246 291 0.01%

24.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.120                   921                      98 242 344 154 249 296 0.02%

25.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.108                   887                      98 253 337 166 235 294 0.01%

26.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.114                   891                      98 252 342 171 237 291 0.02%

27.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.114                   847                      86 260 340 164 239 285 0.02%

28.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.102                   874                      86 236 348 166 243 346 0.01%

29.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.109                   897                      97 246 361 166 246 295 0.01%

30.09.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.102                   909                   102 250 345 177 242 309 0.01%

Anmerkungen:

keine

September 2025

Availability Performance MeinELBA + App Performance PSD2



Date MeinELBA

MeinELBA 

App PSD2

Login

in ms

Account List

in ms

Transactions

in ms

First Contact

in ms

Account List

in ms

Balances

in ms

Transactions

in ms

Payment

in ms

XS2A Failure 

Rate %

01.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.109                   897 104                  191 327 181 241 256 0.01%

02.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.104                   844 85                    175 295 170 227 238 0.00%

03.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.098                   832 85                    177 303 167 241 293 0.01%

04.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.101                   891 96                    190 319 172 264 257 0.01%

05.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.097                   875 100                  177 306 178 246 249 0.01%

06.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.118                   885 97                    186 301 171 242 249 0.00%

07.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.097                   948 94                    184 300 173 242 248 0.01%

08.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.102                   839 96                    240 421 211 263 315 0.01%

09.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.097                   807 91                    190 305 167 233 260 0.01%

10.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.096                   859 87                    231 389 231 268 350 0.00%

11.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.100                   920 98                    188 316 179 267 257 0.01%

12.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.128                   901 96                    189 303 173 233 247 0.01%

13.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.105                   886 96                    195 307 187 240 252 0.06%

14.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   883 96                    180 316 172 239 255 0.04%

15.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.106                   873 90                    177 293 167 222 240 0.01%

16.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.101                   840 86                    181 298 171 223 246 0.01%

17.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   865 86                    177 301 173 226 277 0.01%

18.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.101                   875 96                    187 324 172 248 263 0.01%

19.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.128                   845 95                    185 324 168 247 253 0.01%

20.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.125                   813 96                    176 297 163 244 242 0.01%

21.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.105                   857 96                    176 301 168 231 268 0.01%

22.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.110                   853 93                    182 297 164 230 238 0.01%

23.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.110                   840 86                    186 310 164 225 246 0.01%

24.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.118                   802 87                    173 300 159 243 252 0.01%

25.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.111                   838 164                  177 300 163 232 244 0.01%

26.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.126                   869 93                    187 328 166 232 252 0.02%

27.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.134                   866 93                    179 304 173 232 248 0.01%

28.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.126                   873 94                    178 310 173 245 253 0.01%

29.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.118                   881 96                    180 301 167 242 239 0.01%

30.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.103                   790 89                    176 290 157 224 228 0.01%

31.08.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.102                   806 86                    168 286 149 229 267 0.01%

Anmerkungen:

keine

August 2025

Availability Performance MeinELBA + App Performance PSD2



Date MeinELBA

MeinELBA 

App PSD2

Login

in ms

Account List

in ms

Transactions

in ms

First Contact

in ms

Account List

in ms

Balances

in ms

Transactions

in ms

Payment

in ms

XS2A Failure 

Rate %

01.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.970                1.212 94                    381 630 287 338 371 0.01%

02.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.272                   960 90                    269 392 262 280 276 0.01%

03.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.273                   939 87                    204 362 217 238 255 0.01%

04.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.322                   886 85                    200 347 223 239 246 0.01%

05.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.095                   778 76                    173 303 175 212 236 0.01%

06.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.088                   768 63                    178 303 165 215 259 0.01%

07.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.458                   925 87                    237 459 237 232 253 0.01%

08.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.239                   920 88                    188 381 179 216 235 0.00%

09.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.159                   933 88                    191 308 181 225 245 0.01%

10.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.124                   870 87                    187 303 168 218 263 0.01%

11.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.107                   870 88                    183 303 167 224 241 0.01%

12.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.090                   743 80                    177 302 167 211 243 0.01%

13.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.090                   811 77                    179 305 163 210 266 0.01%

14.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.126                   959 86                    180 325 173 233 248 0.01%

15.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.155                   901 89                    183 310 170 231 244 0.01%

16.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.110                   861 85                    194 309 184 225 246 0.01%

17.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.096                   858 88                    179 309 167 224 248 0.01%

18.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.089                   874 85                    196 303 169 217 247 0.01%

19.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.094                   807 77                    182 306 170 213 237 0.01%

20.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.095                   831 76                                  184 304 165 230 287 0.01%

21.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.100                   846 88                    182 308 174 218 250 0.01%

22.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.115                   949 87                    203 318 175 223 253 0.01%

23.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.093                   825 91                    196 321 182 239 249 0.01%

24.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.107                   839 115                  190 314 178 251 248 0.01%

25.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.093                   841 94                    186 310 175 232 248 0.01%

26.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.091                   799 86                    183 317 175 223 250 0.01%

27.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.094                   865 83                    196 307 167 217 252 0.01%

28.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.110                   953 94                    189 311 175 237 261 0.00%

29.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.107                   922 93                    209 316 184 244 253 0.01%

30.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.113                   897 93                    194 331 173 234 255 0.01%

31.07.2025 100,00% 100,00% 100,00%                5.095                   869 96                    194 329 167 234 254 0.01%

Anmerkungen:

keine

Juli 2025

Availability Performance MeinELBA + App Performance PSD2


